coliquio Persona-Workshop: Persona-Template

Basics Wie sieht die Persona aus? Wie heil3t sie? Wie alt ist sie?

Wéhlen/Malen Sie ein Bild mit Namen, das reprédsentativ fiir die Persona ist und so
aussieht, dass man Sympathie fiir diese Person entwickeln kann.

Ziele Warum wiirde die Persona das Prdparat verordnen? Welche Probleme soll es [6sen?
Welche Vorteile méchte die Persona haben? Kénnen Sie etwas (iber die Produktnéhe und
das Verordnungsverhalten der Persona sagen?

Falls die Persona mehrere Probleme l6sen oder mehrere Vorteile erlangen méchte, dann
ordnen Sie diese bitte nach Wichtigkeit.
Details Was sind die relevanten Eigenschaften und Verhaltensweisen der Persona?

Berticksichtigen Sie dabei demografische Daten, Lebensumstdnde, soziales Umfeld,
Einstellungen (Werte, Interessen, Vorlieben), Informationsbedarf und Internetnutzung.
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