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Ausweg aus der Bürokratiefalle 

Live-Streaming-Event zeigt die digitale 
Arztpraxis von morgen

Wie konsequent durchdachte digitale Workflows 

das Praxisteam entlasten und wieder mehr Zeit für 

die Patient:innen schaffen: Am 29. Juli 2026 teilt 

der Münchner Digital-Pionier Dr. med. Ahmad Sirfy 

seine Erfahrungen in einer interaktiven Online-

Fortbildung. Das Event zeigt am Beispiel einer 

Hausarztpraxis hautnah, wie Administration 

intelligent organisiert und Bürokratie spürbar 

abgebaut werden kann. 

Der administrative Aufwand ist in vielen Arztpraxen 

der größte Zeitfresser – zulasten der medizinischen 

Versorgung. Wie der Ausweg aus dieser analogen 

Bürokratiefalle in der Hausarztpraxis konkret gelingt, 

zeigt das Fortbildungsformat „DigitalisierungSPEZIAL: 

Die digitale Arztpraxis von morgen“ am Mittwoch, den 
29. Juli 2026, von 18:30 bis 19:30 Uhr. Im Zentrum des 

Live-Streaming-Events steht eine Video-Reportage 

aus der SmartPraxis® München. Inhaber Dr. med. 

Ahmad Sirfy demonstriert, wie sich durch intelligente 

Praxisabläufe die Bürokratie radikal minimieren lässt. 

Seine Vision für die nahe Zukunft ist 

unmissverständlich: „In vier bis fünf Jahren soll die 
klassische Anmeldung in ihrer jetzigen Form komplett 

abgeschafft sein, um personelle Ressourcen 

produktiver einzusetzen.“ Während des Streams 

beantwortet der Experte Fragen der Teilnehmenden 

in Echtzeit im Livechat.  

Die nahtlose Patient Journey: Intelligente 

Workflows statt starrer Prozesse   

Das Konzept der SmartPraxis® setzt den Prozess weit 

vor dem Betreten der Praxisräume an. Ein zentraler 

Baustein ist die digitale Orchestrierung des gesamten 

Ablaufs. „Der erste Workflow, der mich sogar in 
meinen Träumen heimgesucht hat, war die Frage: Wie 

kann der Weg von der ersten Idee des Patienten, dass 

er einen Arzt braucht, bis zum eigentlichen 

Behandlungstermin komplett digital 

ablaufen?“, erklärt Dr. Sirfy. Die Lösung liegt in der 

konsequenten Verlagerung administrativer Prozesse: 

Registrierung, Anmeldung und Datenschutzformulare 

werden direkt im Wohnzimmer 

der Patient:innen erledigt – und nicht erst hektisch 

am Empfangstresen.  

Werkzeuge für mehr Zeit: KI als Helfer, der Mensch 

im Fokus   

Technologien wie Künstliche Intelligenz (KI) 

betrachtet der erfahrene Mediziner dabei nicht als 

Selbstzweck, sondern lediglich als nützliches 

Werkzeug innerhalb dieser klug organisierten 

Abläufe. „Ich bin ein Mensch. Ich kann mir diese ICD-

Codes nicht alle auswendig merken, aber die KI liefert 

das wirklich sehr zuverlässig“, so Dr. Sirfy.  

Entgegen der häufig geäußerten Skepsis, dass durch 

Technisierung die Empathie im medizinischen Alltag 

verloren gehe, schafft die intelligente 

Praxisorganisation überhaupt erst wieder den nötigen 

Freiraum. Dr. Sirfy ordnet ein: „Es gibt Patienten, die 
mögen die Anonymität, und es gibt andere, die 

schätzen das Herzliche, das Menschliche. Wir müssen 

hier den Mittelweg suchen. Das Herzliche und 

Menschliche bleibt – aber eben dort, wo es hingehört: 

in den Behandlungs- und Diagnostikzimmern, nicht in 

der Bürokratie.“  
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Hemmschwellen abbauen und den ersten Schritt 

wagen   

Für viele Praxisinhaber:innen stellt die 

Umstrukturierung nach wie vor eine hohe 

psychologische Hürde dar. Nach Ansicht von 

Dr. Sirfy scheitern viele Projekte jedoch daran, dass 

sie falsch angegangen werden: „Häufig betrachtet 
man das Problem viel zu technisch. Eigentlich geht es 

aber um Ängste im Team und bei den 

Verantwortlichen. Wenn man diese ernst nimmt und 

offen bespricht, löst man bereits einen Großteil des 

Problems.“  

Ein neues Verständnis von Praxisorganisation und 

Patientenversorgung   

Die Online-Fortbildung bietet niedergelassenen 

Ärztinnen und Ärzten konkrete, praxisnahe 

Lösungsansätze für das moderne Praxismanagement. 

Am Ende wird deutlich: Es geht bei der erfolgreichen 

Transformation nicht um die bloße Einführung neuer 

Software-Produkte. Es geht um ein völlig neues 

Verständnis von Praxisorganisation und moderner 

Patientenversorgung. Wer administrative Lasten 

intelligent organisiert, wirkt nicht nur dem 

Fachkräftemangel durch ein attraktiveres 

Arbeitsumfeld entgegen, sondern stellt den Menschen 

wieder dorthin, wo er hingehört – in den Mittelpunkt 

der Medizin.  

Eckdaten des Events:  

• Thema: Live-Streaming: Die digitale 

Arztpraxis von morgen 

(DigitalisierungSPEZIAL)  

• Termin: Mittwoch, 29.07.2026, 18:30 – 19:30 

Uhr  

• Referent: Dr. med. 

Ahmad Sirfy (Inhaber SmartPraxis® 

München)  

• Format: Live-Stream-Reportage mit 

interaktivem Livechat für Publikumsfragen 

(Themen: Technische Umsetzung, 

Teamakzeptanz, Ethik, KI-Einsatz)  

• Zielgruppe: Niedergelassene Ärztinnen und 

Ärzte  

• Anmeldung: Kostenfrei über die offizielle 

Event-Page unter  

https://www.coliquio.de/digitaliserungspezi

al-digitale-arztpraxis   

Pressebild 
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Über coliquio 

coliquio ist das führende deutschsprachige Online-

Netzwerk für approbierte Ärztinnen und Ärzte. Die 

Plattform vereint aktuelles Fachwissen, kollegialen 

Austausch und praxisnahe Fortbildungen – zur 

Unterstützung fundierter Entscheidungen im 

medizinischen Alltag. Der Zugang ist ausschließlich mit 

Approbation möglich und gewährleistet eine HWG-

konforme Kommunikation. Als Teil 

des Medscape Ökosystems verbindet coliquio lokale 

Expertise mit internationaler Reichweite – insgesamt 

sind 277.300 Ärztinnen und Ärzte aus über 85 

Fachgebieten im DACH-Raum 

registriert. www.coliquio.de 

 

https://www.coliquio.de/digitaliserungspezial-digitale-arztpraxis
https://www.coliquio.de/digitaliserungspezial-digitale-arztpraxis
https://www.coliquio.de/

